
www.progran.org

L'era de la informà-
tica ha obert el
camí a Internet.

La xarxa és un espai virtual,
gairebé infinit, en el qual
tothom es pot comunicar. En
aquest marc, la importància de
comptar amb una finestra a
aquest món d'informació
és cabdal. A PRO-
GRAN fa alguns
mesos que hem
encetat la nostra
aventura pel ciber-
espai en la pàgina
www.progran.org. Els
objectius de la nostra pàgi-
na web són prou clars: infor-
mar, orientar i ajudar la gent
gran en els temes de consum.

Des de la pàgina web rei-
vindiquem els drets de la gent
gran dins de la societat, on
aquest col·lectiu, un cop retirat
de la vida econòmicament acti-
va, perd consideració. Ajudem
les persones grans a defensar
els seus interessos econòmics i
d'informació de manera que les
seves decisions a l'hora de con-
sumir qualsevol bé o producte
siguin les més segures, saluda-
bles i racionals.

Per tal d'assolir aquest
objectiu principal, oferim tota
la informació relativa al con-
sum de la manera més útil,
fácil i directa. Ja sigui amb els
enllaços directes amb les asso-
ciacions públiques pertinents o

amb d'altres organitzacions
específicament de consum,
com penjant la normativa legal
relativa al consum. Per des-
comptat, s'inclou el procés de
reclamar després d'adquirir
productes o serveis defectuo-
sos. I, en el cas que no s'arribi

a cap acord amb l'empre-
sa o l'establiment, a la

web es pot trobar el
full oficial de recla-
macions per tal de
reclamar davant de

l'Administració.
A la pàgina s'ex-

pliquen totes les activitats
que realitzem des de PRO-
GRAN. En aquest sentit, expo-
sem amb detall les participa-
cions en diversos actes, les
conferències que realitzem
cada mes al Centre Comarcal
Lleidatà dins de l'Aula Eladi
Homs i les xerrades que donem
a ajuntaments
de la Diputació
de Barcelona,
que van des de
l'avi cangur
fins al condi-
cionament de
la llar per a la
gent gran, pas-
sant per la
defensa dels
drets de les
persones con-
sumidores, els
anys que ens

regala la vida més enllà dels 65
anys o consells en l'alimenta-
ció. També es poden consultar
els estudis que s'han realitzat i
articles de membres de la
junta, així com aquests butlle-
tins que editem dins de la
revista Tardor, de la fatec i les
activitats previstes en el futur
immediat.

Però si hi ha alguna cosa
important en una web, aquesta
no és altra que la participació
de tothom. Per això oferim una
finestreta perquè el visitant ens
exposi els seus dubtes, els seus
casos, les seves experiències.
Perquè, per descomptat, estem
davant d'un espai interactiu
que ha d'estar en constant
moviment, que ha d'absorbir la
col·laboració i la participació
de tots, que ha d'ajudar  qualse-
vol. En definitiva, estem
davant d'una eina viva.

Una eina viva:

La web de PROGRAN

Un espai
interactiu ha

d'estar en cons-
tant moviment i
ha de ser capaç

d'ajudar
tothom




