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Annex 1 
Primera fase del desplegament de la Llei de Serveis Socials (2007-2008) 
 
1. Cartera de serveis universal 

• Servei d’informació, diagnòstic i orientació. 
• Teleassistència domiciliària. 
• Servei d’atenció precoç per a infants amb risc de discapacitat entre 0-5 

anys i 11 mesos. 
• Servei d’atenció diürna a persones amb discapacitat en centres de dia, 

centres ocupacionals i centres d’atenció especialitzada. 
• Servei d’atenció a infants i adolescents en situació de risc. 

 
2. Serveis socials amb increment notable de recursos 

• Dotació de 3 diplomats/ades en treball social i de 2 diplomats/ades en 
educació social per cada 15.000 habitants a totes les àrees bàsiques de 
serveis socials de Catalunya. 

• Increment d’un 50% de la dotació de professionals en els equips de 
valoració i diagnòstic especialitzats de serveis socials: els equips 
d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA) i els equips de valoració de 
les persones amb discapacitats (CAD). 

• Increment del nombre d’hores d’atenció dels serveis d’ajuda a domicili 
fins arribar a un promig de 5 hores setmanals i a un mínim de 55.000 
persones ateses a Catalunya. 

• Increment en teleassistència domiciliària representa un creixement fins a 
les 24.000 persones ateses a Catalunya pel servei de teleassistència 
domiciliària, un 2% de les persones de 65 anys i més. 

• Assolir l’objectiu de 3.900 persones amb alta discapacitat física ateses a 
Catalunya pel servei d’assistent personal, l’augment de les ajudes 
tecnològiques per persones amb discapacitat física i prop de 7.000 
persones amb discapacitats ateses pels serveis d’atenció domiciliària. 

• Increment d’hores d’atenció dels serveis d’atenció precoç és de fins a un 
promig de 2 hores setmanals i un mínim de 25.000 persones ateses a 
Catalunya. 

• Increment d’un 50% del nombre de places en centres oberts per a 
infants i adolescents a Catalunya. 

• Augment d’un 20% del nombre de places de residències i centres de dia 
per a la gent gran. 

• Increment d’un 20% de places de residències, llars residència, centres 
de dia, centres d’atenció especialitzada i centres ocupacionals per a 
persones amb discapacitat o amb malaltia mental. 

• Dotació de la totalitat de places d’acolliment residencial per a infants i 
adolescents a Catalunya que siguin necessàries per atendre totes les 
necessitats detectades. 
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Annex 2 
Segona fase del desplegament de la Llei de serveis socials (2009-2015) 
 
1. Implementació de cartera de serveis universals 

• Atenció domiciliària a persones amb dependència (grans, amb 
discapacitats i malaltia mental). 

• Atenció diürna a persones grans amb dependència. 
• Atenció residencial a persones grans amb dependència. 
• Atenció residencial a persones amb discapacitats o amb malaltia mental. 
• Assistent personal i ajudes tecnològiques per persones adultes amb 

discapacitat física. 
• Centres oberts per a infants i adolescents en situació de risc. 
• Ajudes econòmiques per a persones amb necessitat d’inclusió social, o 

amb risc de subsistència. 
 
2. Serveis socials amb increment notable de recursos, des del 2009 fins a 

la universalització el 2015 
• Prevenció de situacions de risc de la infància i l’adolescència. 
• Atenció a persones sense sostre i amb necessitat d’inclusió social. 
• Atenció social a persones amb drogodependències i Sida. 
• Lleure i integració social de persones amb discapacitats. 
• Lleure i integració social d’infants i adolescents en risc. 
• Habitatges tutelats per a persones amb discapacitats o grans en situació 

de risc social. 
• Suport tècnic i ampliació de tipologies de professionals als serveis 

socials bàsics. 
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Annex 3 
Dotacions de serveis socials a Catalunya 2003-2008 
 
 2003 2005 2008 
Diplomats en treball 
social per cada 15.000 
habitants 

1,72 diplomats 
pagant el 25% 

1,88 diplomats 
pagant el 35% 3 diplomats 

Diplomats en educació 
per cada 15.000 
habitants 

0,95 diplomats 
pagant el 25% 

1,05 diplomats 
pagant el 35% 2 diplomats 

Professionals als centres 
de valoració dels EAIA i 
dels CAD 

140 
professionals 

188 
professionals Increment 50% 

Nombre d’hores 
setmanals d’atenció dels 
serveis d’ajuda a domicili 

1,3 hores 
30.000 persones 

1,5 hores 
35.000 persones 

5 hores 
55.000 persones 

Nombre de persones 
ateses pel servei de 
teleassistència 
domiciliària 

9.500 persones 12.500 persones 24.000 persones 

Nombre de persones 
ateses pel servei 
d’assistència personal 

1.300 persones 
(hores d’atenció 

simbòliques) 

1.500 persones 
(hores d’atenció 

simbòliques) 
3.900 persones 

Nombre d’hores 
d’atenció dels serveis 
d’atenció precoç 

0,8 hores 
12.300 persones 

0,9 hores 
16.000 persones 

2 hores 
25.000 persones 

Nombre de places en 
centres oberts per a 
infants i adolescents 

104 convenis 
1,5 milions 

d’euros 
4.200 places 

160 convenis 
5,5 milions 

d’euros 
4.500 places 

Increment 50% 

Nombre de places en 
residència per a gent 
gran 

21.000 places 23.000 places Increment 20% 

Nombre de places en 
centres de dia per a gent 
gran 

3.400 places 3.800 places Increment 20% 

Places en centres 
especials de treball, 
ocupacionals, de dia i 
serveis complementaris 
per a persones amb 
discapacitat 

23.000 places 25.800 places Increment 20% 

Nombre de places 
residencials per a 
persones amb 
discapacitat 

3.500 places 3.900 places Increment 20% 

Nombre de places 
d’atenció social per a 
persones malaltia mental 

600 places 900 places Increment 20% 

 


